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รายงานสรุปผลการน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมโครงการบริการวิชาการ  
ไปใช้ประโยชน์ในด้านการปฏิบัติงาน และด้านการพัฒนางาน  

จัดโดย ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

ไตรมาสที่ 1 - 4  (เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2567) 
 

     

  ตามที่ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้จัดโครงการบริการวิชาการ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕67 นั้น  คณะกรรมการด าเนินงานได้จัดท าประเมินผลการน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมโครงการบริการ
วิชาการ ไปใช้ประโยชน์ในด้านการปฏิบัติงาน และด้านการพัฒนางานของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ผู้ใช้บริการต่อ 
การให้บริการวิชาการ ของ ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งมีจ านวน 119 โครงการสอบถาม 
ความพึงพอใจ โดยการสุ่มเพศ อายุ ต าแหน่ง จ านวน ๓ คน /รุ่น รวมทั้งสิ้น 1,104 คน โดยให้ผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรม ผู้ใช้บริการ (ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) แสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมข้อมูล
ทั่วไป ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดโครงการฯ ของส านักบริการวิชาการและหน่วยงานอ่ืน เมื่อได้ข้อมูลแล้ว 
น ามาวิเคราะห์โดยการหาค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ดังรายละเอียด ต่อไปนี้ 

ส่วนที่ ๑  ท่านสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ประโยชน์ในด้านใด 
ด้านหน้าที่การปฏิบัติงาน 
จ านวนและร้อยละของการน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ประโยชน์ในด้านหน้าที่การปฏิบัติงาน จ าแนกตาม
ข้อมูลส่วนบุคคล (n = 1,104) 

รายละเอียด จ านวน (n) ร้อยละ (%) 

๑.  สามารถน าไปปรับปรุง/แก้ไขการปฏิบัติงานที่มีปัญหาและอุปสรรค 299 27.08 

2.  พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 801 72.55 

3.  นับเป็นผลงานเพ่ือการประเมิน 4 0.36 

รวม 1,104 100.00 
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ด้านการพัฒนางาน 
จ านวนและร้อยละของการน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ประโยชน์ในด้านการพัฒนางาน จ าแนกตามข้อมูล
ส่วนบุคคล (n = 1,104) 

รายละเอียด จ านวน (n) ร้อยละ (%) 

๑.  ด้านพาณิชย์ 9 0.82 

2.  ด้านนโยบาย 190 17.21 

3.  ด้านสาธารณะ 24 2.17 

4.  ด้านชุมชนพ้ืนที่ 18 1.63 

5.  ด้านวิชาการ 729 66.03 

6.  ด้านเศรษฐกิจ 2 0.18 

๗.  ด้านอื่น ๆ โปรดระบุ.............................. 132 11.96 

รวม 1,104 100.00 
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ด้านหน้าท่ีการปฏิบัติงาน

การน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ประโยชน์ในด้านหน้าที่การปฏิบัติงาน 

สามารถน าไปปรับปรุง/แก้ไขการปฏิบัติงานที่มีปัญหาและอุปสรรค

พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

นับเป็นผลงานเพ่ือการประเมิน
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ด้านการพัฒนางาน

การน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ประโยชน์ในด้านการพัฒนางาน 
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